Geschaftsbericht
2018

/N

o AGV -
AGV Aargauische Gebaudeversicherung /=== |hre Sicherheit.







INHALT GESCHAFTSBERICHT 2018

Editorial 4

Die wichtigsten Ereignisse 2018 5

Das Finanzjahr 2018 im Uberblick 10
Personelles 12
Gebaudeversicherung 14
Unfallversicherung 23
Elementarschadenprévention 26
Brandschutz 31
Feuerwehrwesen 34
Bilanz 38
Erfolgsrechnung 40
Geldflussrechnung 48
Eigenkapitalnachweis 50
Anhang der Jahresrechnung 51
Bericht Revisionsstelle 63
Vergutungsbericht 65
Statistik 68
Organisation 72

Den Geschéftsbericht 2018 der AGV sowie die Jahresrechnung
finden Sie online unter:
geschaeftsbericht.agv-ag.ch

Seite3


http://geschaeftsbericht.agv-ag.ch/

EDITORIAL

Das Jahr 2018 begann fiir die Aargauische Gebdudeversicherung (AGV) turbulent.
Am 3. Januar fegte der Wintersturm Burglind tber die Schweiz und bescherte der
AGV Schaden in zweistelliger Millionenhéhe. Im Mai kamen noch lokale
Uberschwemmungen und ein Hagelzug hinzu. Die Sommerhitze war 2018 ein
weiteres spezielles Wetterphdanomen, hatte aber flr die AGV keine direkten
Kostenfolgen. Die Schadenbelastung bei den Elementarschaden lag letztlich mehr
als die Halfte unter jener des Vorjahres. In der zweiten Jahreshalfte gab es
trotzdem noch Turbulenzen, aber von einer anderen Art: Flr einmal nicht das
Wetter, sondern die Borse zeigte sich von einer garstigen Seite, was sich gegen
Ende Jahr noch akzentuiert hat. Das Wertschriftenvermdgen hat um insgesamt
rund 4 Prozent abgenommen, was in allen Versicherungssparten zu einem
negativen Ergebnis flhrte. Die Risikofahigkeit der AGV ist aber dadurch nicht
beeintrachtigt.

Das Jahr 2018 hat somit den genau umgekehrten Verlauf des Jahres 2017
genommen. Wahrend sich das Jahr 2017 durch eine sehr hohe Schadenbelastung,
vor allem wegen des Grossereignisses im Raum Zofingen, verbunden mit einer
sehr guten Entwicklung an den Borsen auszeichnete, lasst sich das Jahr 2018 mit
einem insgesamt unterdurchschnittlichen Schadenverlauf und einem deutlich
negativen Borsenjahr charakterisieren. Wie im Jahr 2017 zeigt sich deshalb auch
fur das Jahr 2018, dass das Geschéftsergebnis der AGV oft durch wenig
beeinflusshare Zufélligkeiten und nicht vorhersehbare Ereignisse gepragt ist.
Gerade aus diesem Grund ist eine solide Risikofahigkeit, die auch solche
Geschehnisse tragbar macht, sehr wichtig. Die AGV bezieht solche Szenarien in ihr
nachhaltiges und versicherungsmathematisch unterlegtes Risikomanagement mit
ein.

Im Zentrum aller Entscheidungen steht fiir die AGV das Interesse ihrer
Versicherten. So entschloss sie sich denn auch, die Hauseigentiimerinnen und
Hauseigentimer nachtraglich am sehr guten Ergebnis des Jahres 2017 teilhaben
zu lassen. Der Verwaltungsrat hat im Jahr 2018 beschlossen, den
Hauseigentlmerinnen und Hauseigentiimern auf der Pramie der obligatorischen
Feuer- und Elementarschadenversicherung 2019 eine Uberschussbeteiligung von
15 Prozent zu gewdhren. Damit flossen rund CHF 11.7 Mio. direkt zurtick an die
Versicherten. Die AGV konnte die Hauseigentimerinnen und Hauseigentimer so
zum vierten Mal in den letzten funf Jahren am Erfolg der AGV teilhaben lassen.

Fur das Jahr 2018 steht der Geschaftsbericht der AGV erstmals digital zur
Verfugung. Auf einen aufwendigen Druck wird inskiinftig verzichtet. Auch in
diesem Jahr wird der Geschéftsbericht durch ein Sonderthema erganzt: Unter
dem Titel «Die Feuerwehr im Wandel der Zeit» wurde ein lesenswerter Beitrag
verfasst. Wir winschen lhnen viel Spass bei der Lektlre.

Wir bedanken uns bei den Hauseigentimerinnen und Hauseigentumern fur das
Vertrauen, beim Grossen Rat, dem Regierungsrat, der kantonalen Verwaltung,
den Gemeinden und Verbédnden fir die angenehme Zusammenarbeit. Ein Dank
geht auch an unsere Mitarbeitenden, die sich flr die Kundinnen und Kunden der
AGV tagtaglich engagieren.

iz p

Damian Keller, Verwaltungsratsprasident Dr. Urs Graf, Vorsitzender der Geschaftsleitung
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WICHTIGSTE EREIGNISSE 2018

Januar

Bereits am 3. Januar sucht Sturm Burglind den Kanton
Aargau heim. Der Sturm ist das grésste Elementarereignis
2018 mit 6'435 Schadenmeldungen und einer
Schadensumme von CHF 15.6 Mio.

Am 16. Januar ereignet sich das drittgrosste
Elementarereignis 2018. Ein Wintersturm verursacht
Schaden in der Héhe von CHF 0.58 Mio. 270 Gebaude sind
davon betroffen.

Am 22. ]Januar startet die Arbeitsgruppe zum Thema
Liberalisierung Kaminfegerwesen. 2018 werden flnf
ganztagige Workshops durchgeflihrt. Anlass dazu war eine
entsprechende von der FDP-Fraktion eingereichte Motion.

Weniger lesen

Marz

Der grésste Wasserschaden 2018 ereignet sich am 6. Marz
in Murgenthal. In einem Gewerbegebaude entsteht durch
einen Leitungsbruch ein Schaden in der Hohe von CHF
0.15 Mio.

Die AGV fuhrt am 21. Marz fur alle Gemeinderdte mit
Ressort Feuerwehr sowie die Geschaftsleitungsmitglieder
der Betriebsfeuerwehren und -l6schgruppen einen
Infoabend durch. Die Teilnehmenden werden unter
anderem Uber die Umsetzung der Beschaffungsprojekte
Feuerwehrfahrzeuge, allgemeines Feuerwehrmaterial und
Brandschutzbekleidung orientiert.

Der Verwaltungsrat beschliesst am 23. Marz, aufgrund der
Jahresergebnisse 2017, die Ablieferung von CHF 1 Mio. aus
der Sparte Feuer und Elementar und von CHF 1.26 Mio.
aus den Sparten Gebdudewasser und KUV (konsolidiert) an
den Kanton.

Weniger lesen 4

Februar

Im Februar finden keine nennenswerten Ereignisse statt.

Weniger lesen 4+
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Mai

Am 29. Mai findet das erste der zwei jahrlichen
Koordinationsgesprache der AGVY mit den Departementen
Gesundheit und Soziales, Finanzen und Ressourcen sowie
Bau, Verkehr und Umwelt statt.

Am 30. Mai zieht ein Sommergewitter Uber den Aargau. Es
fuhrt zum zweitgrésste Elementarereignis 2018. 1'767
Schaden entstehen durch Hagel, Sturm und
Uberschwemmung. Die Schadensumme betragt CHF 10.4
Mio.

Am 30. Mai trifft sich die AGV zum jdhrlichen
Informationsaustausch mit dem Aargauischen
Gewerbeverband.

Weniger lesen 4

April
Der zweitgrosste Wasserschaden 2018 ereignet sich am 5.

April in einem Wohngebdude in Buchs. Ein Leitungsbruch
verursacht Schaden in der Héhe von CHF 0.13 Mio.

Die Umfrage zum neuen Konzept «Beschaffung der
Brandschutzbekleidung durch die AGV und
Gebrauchsiberlassung an die Gemeinden gegen ein
Entgelt» beantwortet die Mehrheit der Gemeinden positiv.

Ebenfalls ein Leitungsbruch am 24. April 2018 ist fUr den
drittgréssten Wasserschaden 2018 in Staufen
verantwortlich. In einem Wohngebaude entstehen
Schaden im Betrag von CHF 0.10 Mio.

Am 30. April entsteht der zweitgrésste Feuerschaden 2018
durch Brandstiftung - ein Landwirtschaftsgebaude in
Zeiningen. Die Schadensumme belduft sich auf CHF 1.13
Mio.

Die AGV lanciert im April ihre neue Praventions- und
Imagekampagne. Anhand von Aargauer Gemeindewappen
wird gezeigt, welche Schaden durch Uberschwemmung,
Sturm, Hagel und Brande an Gebduden entstehen kénnen.
Fazitin allen Fallen ist: Die Kunden missen nicht mit dem
Schlimmsten rechnen. Das macht bereits die AGV.

Weniger lesen 4

Juni

Die Kantonalen Gebaudeversicherungen losen ihr
langjahriges Motto «Sichern und versichern» durch
«Dreifacher Schutz» ab. Das Visual «Pravention-
Intervention-Versicherung» (Schutzdreieck), bleibt
bestehen, wird aber grafisch modifiziert.

Die Grossratskommission fur 6ffentliche Sicherheit berat
am 12. Juni den Geschaftsbericht 2017 der AGV und
wirdigt die gute Leistung. Am 26. Juni genehmigt der
Grosse Rat den Geschaftsbericht 2017 der AGV mit 114 zu
0 Stimmen.
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Am 20. Juni kann die Arbeitsgruppe «Liberalisierung
Kaminfegerwesen» ihre Arbeiten abschliessen. Die
paritdtisch zusammengesetzte Arbeitsgruppe hat einen
tragfahigen Lésungsvorschlag fur die freie Wahl des
Kaminfegers erarbeitet, welcher die Anliegen der
entsprechenden FDP-Mation bericksichtigt.

Am 14. und am 18. Juni trifft sich die AGV zum jahrlichen
Informationsaustausch mit dem Hauseigentimerverband
Aargau und dem Aargauischen Bauernverband.

Der Verwaltungsrat der AGV nimmt an der Sitzung vom 28.
Juni die Ergebnisse der Konsultation bei den Gemeinden in
Sachen Beschaffungsprojekt Brandschutzbekleidung zur
Kenntnis. Die Gemeinden stimmen mehrheitlich zu.

Weniger lesen 4

Juli .

Der Schweizerische Versicherungsverband, die
Vereinigung Kantonaler Gebdudeversicherungen und das
Bundesamt fur Umwelt haben die Gefahrdungskarte
Oberflachenabfluss erstellt. Das Bundesamt fur Umwelt
stellt diese am 3. Juli in Bern der Offentlichkeit vor.

Die AGV trifft am 3. Juli die Aargauische Industrie- und
Handelskammer zum jahrlichen Informationsaustausch.

Zur Beurteilung der Qualitdt der Schadenabwicklung wird
die KUV alle zwei Jahre einem Audit unterzogen. Die KUV
erreicht gemadss Prifbericht vom 13. Juli mit 93 Prozent der
Maximalpunktzahl wiederum ein sehr gutes Resultat.

Am 30. Juli 2018 wird aufgrund der Trockenheit zum ersten
Mal in der Geschichte des Kantons Aargau ein absolutes
Feuerverbot im Freien verhangt.

Weniger lesen 4

August

Zu Beginn des neuen Schuljahres erhalten die
Kindergarten-Kinder im Kanton Aargau neu Leuchtwesten
anstelle von Leuchtdreiecken. Die AGV beteiligt sich an den
Kosten zusammen mit dem TCS und setzt sich so flr mehr
Sicherheit der Schulkinder im Strassenverkehr ein.

Das Beschaffungsteilprojekt «allgemeines
Feuerwehrmaterial» ist umgesetzt: Seit dem 17. August
haben alle Aargauer Feuerwehrorganisationen Zugang
zum Webshop des Logistikzentrums der
Gebaudeversicherung Zurich und kénnen Material zu
guten Konditionen einkaufen.

In Herznach kommt es am 20. August nach einer
Brandstiftung in einem Gewerbegebaude zum grdssten
Feuerschaden 2018 mit tber CHF 2.0 Mio.
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Aufgrund des guten Jahresergebnisses 2017 beschliesst
der Verwaltungsrat am 23. August auf der Jahrespramie
2019 in der Sparte Feuer und Elementar eine
rickwirkende Uberschussbeteiligung von 15 Prozent
auszurichten. Hauseigentiimerinnen und Hauseigentiimer
erhalten damit eine Prémienreduktion von CHF 11.7 Mio.

Ende August wahlt der Regierungsrat die sieben
Verwaltungsratsmitglieder der AGV (Damian Keller, Dr.
Marcel Guignard, Marlene Arnold, J6rg Hunn, Lukas Keller,
Denise Widmer und David Winteler) erneut ins Amt und
bestatigen Damian Keller als Verwaltungsratsprasidenten.
Die Amtsperiode ist durch die Anpassung ans Kalenderjahr
verlangert und dauert einmalig vom 1. Oktober 2018 bis
zum 31. Dezember 2019.

Weniger lesen

September .

Im Verlaufe des Monats September wird das fast 20-
jahrige Zutrittssystem der AGV ersetzt.

Ab dem 19. Juli ist das Feuern im Freien eingeschrankt und
ab dem 30. Juli gilt sogar ein absolutes Feuerverbot. Erst
nach einer mehrtagigen Regenperiode kann das absolute
Feuerverbot am 4. September aufgehoben werden.

Am 21. und 22. September findet ein Weiterbildungskurs
fur Offiziere der Stutzpunktfeuerwehren zum Thema
Strassenrettung statt. 110 Kursteilnehmer Gben an
insgesamt 85 schrottreifen Autos eine patientengerechte
Rettung unter erschwerten Bedingungen.

Bei einem Gewerbegebaude in Bézberg kommt es am 29.
September zum drittgrossten Feuerschaden 2018. Der
Schaden, verursacht durch eine Selbstentziindung von
Leindl, betragt CHF 0.83 Mio.

Weniger lesen 4

Oktobher

Im Auftrag des Interkantonalen
Ruckversicherungsverbandes werden die Kantonalen
Gebaudeversicherungen periodisch auf die Einhaltung von
allgemein glltigen Schadenstandards Uberprift. Die AGY
wird am 18. Oktober einer Prifung unterzogen. Sie erzielt
mit 96 Prozent der maéglichen Punkte ein sehr gutes
Resultat.

Mit Ausschreibung vom 19. Oktober koordiniert die AGV
fur sechs Feuerwehren die Beschaffung von je einem
schweren Tankldschfahrzeug - von der Ausschreibung bis
zur Offertdffnung. Die erwartete Kostenersparnis durch
die gemeinsame Beschaffung dirfte gegen CHF 1 Mio.
betragen.
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Am 24. Oktober wird das neue Formular
Hochwasserschutznachweis auf der Website der AGV
aufgeschaltet und die Bauverwaltungen des Kantons
Aargau mit einem Gemeindebrief Uber die
Gefahrdungskarte Oberflachenabfluss und andere
wichtige Neuerungen und interessante Themen aus der
Pravention informiert.

Am 24. Oktober bestatigt der Verwaltungsrat Dr. Marcel
Guignard als Vizeprasidenten der AGV. Auch die Mitglieder
und Vorsitze der Ausschiisse werden an dieser Sitzung fur
die verlangerte Amtsperiode 1. Oktober 2018 bis 31.
Dezember 2019 gewahit.

Die AGV und das kantonale Departement flr Bau, Verkehr
und Umwelt haben im Jahr 2018 eine Risikoanalyse in
Bezug auf Hochwasser durchgeflhrt. Ziel war es,
herauszufinden, wie die Hochwasserrisiken im Kanton
Aargau verteilt sind. Der Bericht und die Karten wurden im
Oktober via www.agv-ag.ch/gk aufgeschaltet.

Weniger lesen 4

November

Per 1. November wird das fast zwanzigjahrige
Zeiterfassungssystem durch ein neues ersetzt und bei den
Mitarbeitenden der AGV eingefuhrt.

Am 15. November werden 4 Feuerwehrinstruktoren aus
dem Korps der AGV verabschiedet und 8 neue
Instruktoren aufgenommen. Fir das Jahr 2019 stehen
somit 72 Feuerwehrinstruktorinnen und
Feuerwehrinstruktoren im Einsatz.

Am 26. November setzen sich die Mitarbeitenden der AGV
an einem Workshop mit dem Leitbild der AGV
auseinander: Welche Werte lebt die AGV? - Wie tritt die
AGV gegenuber ihren Kundinnen und Kunden auf?

Am 30. November findet das zweite der zwei jahrlichen
Koordinationsgesprache der AGV mit den Departementen
Gesundheit und Soziales, Finanzen und Ressourcen sowie
Bau, Verkehr und Umwelt statt.

Weniger lesen 4

Dezember

Am 7. Dezember unterzieht sich der Verwaltungsrat der
AGV einer Selbstevaluation. Ergebnis: Die erforderlichen
Kompetenzen sind im Verwaltungsrat sachgerecht
vertreten; die Zusammenarbeit in den leitenden Gremien,
sowohl im Verwaltungsrat wie auch mit der
Geschaftsleitung, ist sehr gut.

Mit Ausschreibung vom 7. Dezember koordiniert die AGV
die Beschaffung von elf Strassenrettungsfahrzeugen von
der Ausschreibung bis zur Offertéffnung. Die erwartete
Kostenersparnis durch die gemeinsame Beschaffung
betrdgt CHF 0.75 Mio.

Weniger lesen 4
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FINANZJAHR 2018 IM UBERBLICK

2018 2017 VERANDERUNG
FEUER- UND ELEMENTARVERSICHERUNG IN MIO. CHF IN MIO. CHF IN %
Nettopramien 78.9 78.1 1.02
Riickversicherung -15.6 -16.9 -7.69
Verdiente Pramien fur eigene Rechnung 63.3 61.2 3.43
Schaden- und Leistungsaufwand fur eigene Rechnung Feuer -24.9 -15.2 63.82
Schaden- und Leistungsaufwand fur eigene Rechnung Elementar -31.2 -65.2 -52.15
Uberschussbeteiligung -11.7 0.0 100.00
Technisches Ergebnis -4.5 -19.2 -76.56
Betriebsaufwand flir eigene Rechnung -10.2 -10.5 -2.86
Ergebnis aus Kapitalanlagen -30.6 70.6 -143.34
Erfolg des Geschaftsjahres -45.3 40.9 -210.76
Eigenkapital 987.3 1'032.6 -4.39
Versicherte Gebaude (Anzahl) 230'657 229'559 0.48
Versicherungswert 215'482 213'639 0.86
Feuerschutzabgabe 15.7 15.5 1.29
Elementarschadenpréaventionsabgabe 34 3.3 3.03
GEBAUDEWASSERVERSICHERUNG
Nettopramien 25.2 253 -0.40
Ruckversicherung -0.2 -0.2 0.00
Verdiente Pramien fiir eigene Rechnung 25.0 25.1 -0.40
Schaden- und Leistungsaufwand fur eigene Rechnung -26.7 -30.9 -13.59
Technisches Ergebnis -1.7 -5.8 -70.69
Betriebsaufwand flr eigene Rechnung -4.1 -4.3 -4.65
Ergebnis aus Kapitalanlagen -5.3 8.9 -159.55
Erfolg des Geschaftsjahres -11.1 -1.2 825.00
Eigenkapital 91.9 103.0 -10.78
Versicherte Gebaude (Anzahl) 116'443 117142 -0.60
Versicherungswert 101'494 102'097 -0.59
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2018 2017 VERANDERUNG
KANTONALE UNFALLVERSICHERUNG UVG IN MIO. CHF IN MIO. CHF IN %
Nettopramien 19.8 20.6 -3.88
Ruickversicherung -0.3 -0.3 0.00
Verdiente Préamien flr eigene Rechnung 19.5 20.3 -3.94
Schaden- und Leistungsaufwand flur eigene Rechnung -24.1 -21.0 14.76
Technisches Ergebnis -4.6 -0.7 557.14
Betriebsaufwand flr eigene Rechnung -2.5 -2.6 3.85
Ergebnis aus Kapitalanlagen -3.9 10.0 -139.00
Erfolg des Geschaftsjahres -11.0 6.7 -264.18
Eigenkapital 26.0 37.0 -29.73
Versicherte Personen (Anzahl) 46177 40'732 13.37
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DIE MITARBEITER DER AGV PACKEN
NEUES AN

Die AGV investiert in die Zukunft. Sie betreibt eine strategieorientierte, Gber
mehrere Jahre geplante und koordinierte Personalentwicklung. Die daftr
erforderlichen Kompetenzen der Mitarbeitenden werden gezielt gefordert.
Neue Systeme flr Zutritt und Zeiterfassung unterstitzen den Arbeitsalltag
und reduzieren den administrativen Aufwand.

Personalentwicklung

Die strategischen Initiativen der AGV werden professionell umgesetzt. Die AGV fordert, stérkt und
entwickelt daftr die erforderlichen Kompetenzen der Mitarbeitenden. Und die AGV ist auch ein
engagierter Lehrbetrieb.

Der Fokus in der Personalentwicklung lag im Berichtsjahr auf den Themen Umsetzung Leitbild,
Unterstiitzung von Arbeitsabldufen durch Digitalisierung, Fiihrungsarbeit, Change Management sowie
Konflikte und Kommunikation.

Das wihrend des Jahres 2015 zusammen mit den Mitarbeitenden der AGV erarbeitete Leitbild wurde
im Berichtsjahr ohne inhaltliche Anderung von der analogen in die digitale Welt tiberfiihrt. Via PC,
Tablet oder Smartphone kénnen sich die Mitarbeitenden der AGV mit den Werten der AGY
auseinandersetzen. Wahrend einer halbtégigen Veranstaltung erhielten alle Mitarbeitenden eine
Einfuhrung in das digitale Leitbild und befassten sich in Workshops erneut mit den Inhalten des
Leithildes.

Die Umsetzung der strategischen Initiativen der AGV erfordert viel Projektarbeit. Projekte sind ein Ort
des standigen Lernens. Die Mitarbeitenden erweitern nicht nur ihr Fachwissen, sondern entwickeln auch
ihre methodischen und sozialen Kompetenzen weiter. Wahrend des Berichtsjahres erhielten
Projektleiter, die Kolleginnen und Kollegen fiihren miissen, eine entsprechende Weiterbildung. Auch
Kader konnten ihre Fiihrungskompetenz an Workshops tiben und erweitern. Daneben wurden aber
auch die fachlichen Kompetenzen wo nétig geschult und weitergebildet.

Ersatz des Zutritts- und des Zeiterfassungssystems

Die AGV hat im Jahr 2001 das Gebéude an der Bleichemattstrasse bezogen. Die seit diesem Zeitpunkt
in Betrieb stehenden Zutritts- und Zeiterfassungssysteme sind in die Jahre gekommen. Die Wartung
wurde in den letzten Jahren immer aufwendiger, und der technische Support war nicht mehr
gewahrleistet. Deshalb mussten beide Systeme ersetzt werden. Nach einer intensiven Planungsphase
erfolgte im Herbst des Berichtsjahres der entsprechende Umbau. Seit dem 1. November 2018 verfligt
die AGV lber zeitgemdasse Systeme fiir die Zeiterfassung sowie den Zutritt zum und im Gebaude.

Insbesondere das Zeiterfassungssystem bedeutete fiir die Mitarbeitenden eine Umstellung. Der
Wechsel von einer bekannten, gewohnten Softwareumgebung auf eine neue musste geschult werden.
Aber mit der Zeit werden auch diese Abldufe wieder zur gewchnten Routine.

Neues aus den Abteilungen

In der Geschaftsleitung fand ein Wechsel statt: Die vakante Stelle des Leiters Finanzen konnte per 1.
September 2018 mit Niklaus Bamert besetzt werden. Er ist Betriebswirtschafter und diplomierter
Wirtschaftspriifer.

Gaby Cajochen, Abteilungsleiterin der Kantonalen Unfallversicherung, trat per 31. Dezember 2018 aus
der AGV aus. Als Nachfolgerin konnte per 1. Januar 2019 Nadine Hackl eingestellt werden. Sie ist
Versicherungsfachfrau mit medizinischem Hintergrund und fundierter Erfahrung im
Personenschadenbereich.

Die strategischen IT-Projekte, allen voran die Digitalisierungsinitiativen, erforderten eine personelle
Verstarkung des Informatikteams. Neu ergéanzen ein ICT-Operator und ein Java-Software-Entwickler das
Team.

Personalbestand

Per 31. Dezember 2018 beschaftigte die AGV 122 offentlich-rechtlich angestellte Mitarbeitende (2017:
122). Dies entspricht 109.0 Vollzeitstellen (2017: 109.8). Auf Basis eines privatrechtlichen
Teilzeitmandates arbeiteten 31 externe Schadenexpertinnen und -experten fiir die AGV (2017: 29), 9
Raumpflegerinnen (2017: 9), 1 Aushilfs-Hauswart (2017: 2) sowie 67 Feuerwehrinstruktoren und 1
Feuerwehrinstruktorin (2017: 71). Total beschéftigte die AGV im Berichtsjahr 231 Mitarbeitende (2017:
233).

8 Mitarbeitende haben 2018 ihre Arbeit bei der AGV beendet (2017: 3). 3 Mitarbeitende liessen sich
vorzeitig pensionieren, regulédre Pensionierungen gab es 2018 keine. (2017: 2 vorzeitige und 2 reguldre
Pensionierungen).
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Ende 2018 standen folgende junge Menschen in einem Ausbildungs- oder Praktikumsverhaltnis bei der
AGV:

» 1 Lernende absolviert die kaufmannische Grundbildung mit Berufsmaturitdt (2017: 0).

= 4 Lernende absolvieren die erweiterte kaufmannische Grundbildung (2017: 5).

«  Kein Lernender besucht die Basisgrundbildung (2017: 2).

« 1 junge Studierende der Wirtschaftsmittelschule absolviert ihr Praktikum bei der AGV (2017: 2)

Nach Abschluss ihrer Lehre bei der AGV, sammelte eine Person bis Dezember 2018 in einem
Uberbriickungsjahr weitere Berufserfahrung bei der AGV. (2017: 1)

Mitarbeiter pro Abteilung

30

25

20

Finanzen Gebaudeversicherung Kantonale Unfallversicherung
Feuerwehr Generalsekretariat / Informatik Pravention

B Fraven M Manner

Altersstruktur

40

30

20

Frauen Manner

B <50 M >50

Verteilung Frauen / Manner &ffentlich rechtliche Anstellungen

@ Frauen 58 Personen
@ Manner 64 Personen

Verwaltungsrat

Der Verwaltungsrat tagte an 5 ordentlichen Sitzungen (2017: 6). Der Risikoausschuss, der
Personalausschuss und der Immobilienausschuss des Verwaltungsrats trafen sich zu insgesamt 8
Sitzungen (2017: 11).

Die Verglitungen der Mitglieder des Verwaltungsrats sind im Vergiitungsbericht ausgewiesen. Im
Verglitungsbericht missen die Spesen nicht aufgefiihrt werden. Die Mitglieder des Verwaltungsrats
haben im Jahr 2018 eine pauschale Spesenentschadigung von insgesamt CHF 11'500.00 erhalten (Mit
der Anpassung des Vergltungsreglements per 1. Oktober 2017 erfolgte ein Systemwechsel auch in der
Verglitung der Spesen. Daher sind die Spesen 2018 nicht mit denjenigen von 2017 vergleichbar.)
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GEBAUDEVERSICHERUNG

Das Jahr 2018 begann stiirmisch. Nach dem Sturm Burglind am 3. Januar 2018
gingen bei der AGV 6'453 Schadenmeldungen ein. Ende Mai sorgten Gewitter fir
weitere zahlreiche Schaden. In der Feuerversicherung fithrten viele teure
Einzelschdden zu einer vergleichsweise hohen Schadensumme. Feedbackkarten
von Kundinnen und Kunden zeigen, dass diese mit der Schadenerledigung der
AGV zufrieden sind.

Wintersturm Burglind

Nach den schweren Unwettern im Sommer 2017 fing das neue Jahr sehr stlirmisch an. Der Sturm
Burglind fegte am 3. Januar 2018 mit grosser Geschwindigkeit lber die Schweiz. Die AGV verzeichnete
6'453 Sturmschaden mit einer Schadensumme von rund CHF 15.6 Mio.

Gewitter Ende Mai

Nach dem stlirmischen Jahresbeginn war das Wetter im Friihling gemassigter. Am 30. Mai 2018 zog
aber erneut ein schweres Gewitter (iber den Kanton Aargau. Der AGY wurden insgesamt 1766 Schaden,
vorwiegend aus dem Grossraum Baden, mit einer Schadensumme von rund CHF 10.4 Mio. gemeldet.

Hohe Schadenbelastung in der Feuerversicherung

Im Vergleich zum Vorjahr wurden fast gleich viele Feuerschaden gemeldet. Die Schadensumme lag mit
rund CHF 24 Mio. allerdings deutlich hdher als 2017 (CHF 16.99 Mio.).

Zufriedene Kundinnen und Kunden

«Ob eine Versicherung gut ist, zeigt sich erst im Schadenfall.» Eine einfache Aussage, die den Kern der
Bediirfnisse von Kundinnen und Kunden einer Versicherung erfasst.

Die AGV will gegenliber ihren Kundinnen und Kunden erstklassig, professionell, vertrauenswiirdig und
verlasslich auftreten. Insbesondere im Schadenfall ist eine einwandfreie Dienstleistung von grosser
Bedeutung.

Kunden-Feedbackkarte:

Die Ziele, die sich die AGV setzt, will sie auch Uberpriifen. Daflr schickt sie seit mehreren Jahren jeder
Kundin und jedem Kunden bei Abschluss eines Schadens eine Feedbackkarte. Sechs Fragen werden
gestellt,- alle mit Bezug zum Schadenfall. 2018 erhielt die AGV fast 3'700, etwa 20 Prozent aller
verschickter Feedbackkarten zuriick. Der Riicklauf ist somit erfreulich hoch und die Riickmeldungen
kénnen als aussagekraftig und reprasentativ bezeichnet werden.

Erfreulicherweise zeigt sich mehrheitlich ein sehr positives Bild, unabhédngig davon, ob eine
Entschadigung gezahlt wurde oder nicht. Im Durchschnitt des Jahres 2018 sind rund 97.5 Prozent der
Kundinnen und Kunden mit der Schadenerledigung der AGV mehrheitlich bis véllig zufrieden.
Selbstverstandlich freut sich die AGV uber alle positiven Rickmeldungen. Aber auch kritische Stimmen
sind sehr willkommen. Sie sind Anlass Bestehendes zu hinterfragen und allféllige Schwachpunkte zu
beheben. Nur so kann der hohe Standard zugunsten der Kundinnen und Kunden auch in Zukunft
beibehalten werden.

Kennzahlen Feuer- und Elementarschadenversicherung 2018

«  Die Zahl der versicherten Geb&ude stieg per Ende 2018 insgesamt um 0.48 Prozent auf 230'657
(2017: 229'559).

«  Der Versicherungswert aller bei der AGV versicherten Gebaude stieg aufgrund der durchgefiihrten
Schatzungen leicht um 0.86 Prozent auf CHF 215.48 Mrd. (2017: CHF 213.64 Mrd.).

»  Im Berichtsjahr wurden insgesamt bei 3'932 Gebauden Versicherungswertschatzungen
durchgefiihrt (2017: 5'917). Die erneut tiefe Anzahl Schatzungen ist auf die Sturmschdden vom 3.
Januar 2018 (Burglind) sowie die Gewitterschdaden vom 30. Mai 2018 zurlckzufihren. Der
Personaleinsatz konzentrierte sich bis ins 3. Quartal auf die Schadenbearbeitung.

+  Die Nettopramieneinnahmen betrugen CHF 78.91 Mio. (2017: CHF 78.11 Mio.). Die héheren
Einnahmen sind auf den héheren Versicherungswert aufgrund von Gebaudeschatzungen und den
Anstieg der Versicherungssumme aufgrund der Bautatigkeit zurtickzufthren.

» Insgesamt wurden der AGV 12'263 Feuer- und Elementarschaden (2017: 8'937) gemeldet. Die
Schadensumme betrug CHF 56’67 Mio. (2017: CHF 94.92 Mio.)
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Bauzeitversicherung

Die Zahl der Anmeldungen zur Bauzeitversicherung sank erneut und lag bei 3727 (2017: 3'912). Die
Abnahme betrdgt rund 4.7 Prozent (2017: -15.6 Prozent). Die Entwicklung war allerdings uneinheitlich.
Bei den Wohnbauten war ein kleiner Zuwachs von 70 Neubauten zu verzeichnen. Bei den (ibrigen drei
Versicherungsgruppen (Ubrige Bauten Neubau, Wohnbauten Umbau, tibrige Bauten Umbau), waren die
Anmeldungen leicht rlicklaufig, am starksten bei den Neubauten in der Gruppe «librige Bauten».

Beim Versicherungswert wurde eine Zunahme von rund 6.8 Prozent verzeichnet (2017: -12.8 Prozent).
Insgesamt betrug der aus den Bauzeitversicherungen resultierende Versicherungswert CHF 3.67 Mrd.
(2017: CHF 3.43 Mrd.). Die Zunahme ist auf die Gruppe «lbrige Bauten» zurlckzufiihren. Wahrend bei
den Wohnbauten der totale Versicherungswert um rund 5 Prozent sank, nahm er bei den brigen
Bauten um rund 28 Prozent zu. Dieser Anstieg ist im Wesentlichen auf einige gréssere Projekte
zurlckzufiihren. Die zehn gréssten Baustellen machen bereits fast 40 Prozent der gesamten Erhéhung
aus.

Anzahl Bauzeitversicherungen
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Feuerschdden

Insgesamt wurden der AGV 923 Feuerschdden gemeldet (2017: 943). Die Anzahl der Feuerschdden
bewegte sich damit auf dem Niveau des Vorjahres. Die Schadensumme dagegen war deutlich héher
und betrug CHF 24.07 Mio. (2017: CHF 16.99 Mio.). Teurer waren die Schaden letztmals im Jahr 2013.
Damals lag die Schadensumme bei rund CHF 41 Mio, vor allem wegen dem Brand im Campus Brugg-
Windisch mit einer Schadensumme von rund CHF 22 Mio.

Die hohe Schadensumme im Berichtsjahr ist auf eine Zunahme der teuren Einzelschaden
zuriickzufiihren. 2018 belasteten die 20 grossten Brandfalle die AGYV mit rund CHF 12.30 Mio. (2017:
CHF 10 Mio.). Die Schadensummen der grésste Brandfélle bewegten sich zwischen CHF 2.05 Mio. und
CHF 0.35 Mio. (2017: CHF 1.47 Mio bis 0.18 Mio.).

Die 20 grossten Brandfalle im Berichtsjahr waren um fast CHF 2.5 Mio. teurer als im Vorjahr.
Anzahl Feuerschéaden
@ Feuerungsanlagen 67

© offenes Feuer (Kerzen etc ) 104
Selbstentiindungen 32

\ Explosionen 23
@ Elektrizitat 204
@ Blitzschlage 294
@ Brandstiftungen 22
Ungeklarte und Ubrige Ursachen
177

ul

2'892'590

Explosionen CHF 93'402
@ Elektrizitat CHF 4'101'370
@ Blitzschlage CHF 1°089'377
@ Brandstiftungen CHF 4'485'187

CHF 6'884'695

@ Feuerungsanlagen CHF 2'964'038
@ Offenes Feuer (Kerzen etc.) CHF

Selbstentindungen CHF 1'563'330

Ungeklarte und ubrige Ursachen
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Uberblick tiber die auf das Jahr 2018 indexierten Jahresschadensummen der vergangenen 40 Jahre.

Blitzschlag

Aufgrund des lang anhaltenden trockenen Wetters blieb der Aargau nach den heftigen Unwettern im
Januar und im Mai von weiteren schweren Unwettern weitgehend verschont. Trotzdem waren auch im
Berichtsjahr Blitzschldge die haufigste Schadenursache bei den Feuerschaden. Insgesamt wurden der
AGV 294 Blitzschaden (2017: 407) mit einer Schadensumme von total CHF 1.09 Mio. gemeldet (2017:
CHF 1.31 Mio.). Davon entfielen 27 Falle mit einer Schadensumme von CHF 0.375 Mio. (2017: 44 / CHF
0.365 Mio.) auf direkt ins Gebdude einschlagende Blitze und 267 Félle mit einer Schadensumme von
CHF 0.715 Mio. (2017: 363 / CHF 0.946 Mio.) auf indirekte Blitzeinschlage. Von einem indirekten
Blitzschaden spricht man, wenn ein Blitz ausserhalb des Gebaudes in eine Stromleitung einschlagt und
dadurch eine Uberspannung entsteht, die an elektrischen Einrichtungen und Geraten im Gebéude einen
Schaden verursacht.

Aussergewdhnlich war ein Fall vom 18. September 2018. Damals schlug ein Blitz direkt in ein Wohnhaus
in Kaisten ein. Die Schadensumme belief sich auf rund CHF 185°000.00. Solch grosse Schaden werden
tblicherweise nicht durch den Blitz selbst verursacht, sondern durch ein von diesem ausgelGstes Feuer
- nicht so in diesem Fall. Gemass Expertenbericht war in Kaisten nicht ein Brand fir den
Gebaudeschaden verantwortlich, sondern mit grosser Wahrscheinlichkeit eine mit dem Blitzschlag
einhergehende Druckwelle. Diese flihrte zu herunterfallenden Triimmern, einer Vielzahl von Rissen im
Gebaude sowie Abplatzungen und Ablésungen von Verputz. Gliicklicherweise blieben die Bewohner vor
ernsthaften Verletzungen verschont.

Brénde, deren Ursache ungeklért bleibt

Erneut hatten Brande, deren Ursache nicht eindeutig geklart werden konnte, den héchsten Anteil an
der Feuerschadensumme. Meist war der grosse Zerstérungsgrad der Grund, weshalb die Brandermittler
die Ursache nicht eindeutig bestimmen konnten.

Insgesamt wurden 80 Brande mit ungeklarter Ursache gemeldet (2017: 63). Dies entspricht rund 8.7
Prozent aller Félle (2017: 6.7 Prozent). Die Schadensumme betrug CHF 5.6 Mio. (2017: CHF 5.89 Mio.)
und machte damit rund 23.1 Prozent der Gesamtschadensumme 2018 (2017: 34.7 Prozent) aus.

Die gesamte Schadenbelastung durch Feuerschaden im Berichtsjahr betrug CHF 0.112 (2017: CHF
0.080) pro CHF 1'000.00 Versicherungssumme. Sie lag damit erneut unter dem Durchschnitt der letzten
20 Jahre mit CHF 0.138 pro CHF 1'000.00 Versicherungssumme.

Elementarschdaden 2018

Bereits am 3. Januar 2018 fegte der Sturm Burglind Gber die Schweiz und richtete auch im Kanton
Aargau zahlreiche Schaden an. Bei der AGV gingen insgesamt 6'453 Schadenmeldungen ein.

Glicklicherweise lag die durchschnittliche Schadensumme, bei lediglich rund CHF 2'400.00. Die
gesamte Schadensumme betrug CHF 15.6 Mio. Zum Vergleich: Das verheerende Unwetter vom 8. Juli
2017 im Raum Zofingen verursache «nur» rund 5'500 Schaden, die Schadensumme infolge von Sturm-,
Hagel-, Uberschwemmungs- und Erdrutschschdden betrug allerdings rund CHF 70 Mio. Die
durchschnittliche Schadensumme betrug somit fast CHF 13'000.00 und war damit mehr als flinfmal so
hoch wie beim Sturm Burglind. Am teuersten waren die Uberschwemmungsschiden. Deren
durchschnittliche Schadensumme betrug sogar rund CHF 25°000.00.
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Die Hohe der Einzelschaden wirkt sich nicht nur auf die Gesamtschadensumme aus, sondern
auch auf die Dauer der Schadenerledigung. Waren sechs Monate nach dem Sturm Burglind
bereits rund 60 Prozent der Schaden abgerechnet, lag diese Quote sechs Monate nach dem
Sommergewitter 2017 erst bei rund 30 Prozent der Fille. Diese zeitlichen Unterschiede sind
einfach zu erklaren. Sturmschaden sind oft rasch behoben, beispielsweise indem ein paar Ziegel
gerichtet oder ersetzt werden. Uberschwemmungsschaden ziehen regelméssig umfangreiche
Reparaturarbeiten nach sich. Zusatzlich zu den allgemeinen Aufréum- und Putzarbeiten fallen oft
Malerarbeiten an, Bodenbelage missen ersetzt oder Heizungen, Waschmaschinen und Tumbler
mussen ausgewechselt werden. Per Ende 2018 sind vom Wintersturm Burglind noch rund 28
Prozent der Falle offen und vom Sommergewitter 2017 immer noch rund 30 Prozent. In diesen
Fallen sind Arbeiten durch Handwerker noch nicht ausgefiihrt oder Rechnungen noch nicht der
AGV weitergeleitet worden. EigentiUmerinnen und Eigentimer haben gemaéss den gesetzlichen
Bestimmungen drei Jahre Zeit, um die Reparaturarbeiten durchzufithren. Sind die Arbeiten nach
dieser Frist nicht abgeschlossen und wurde durch die AGV keine Fristerstreckung gewahrt,
erhalten Eigentimerinnen und Eigentlimer den Zeitwert des Schadens ausbezahlt. Die AGV hat
grosses Interesse, die Schaden moglichst rasch abzurechnen. Erst wenn alle Schaden abgerechnet
sind, kann die AGV eine definitive Schadensumme mit Gewissheit festhalten.

Kaum waren die Besichtigungen der Schaden des Sturms Burglind durchgefiihrt, ereignete sich
am 30. Mai 2018 ein weiteres Unwetter. Ein frihes Sommergewitter fithrte insgesamt zu weiteren
1766 Schadenmeldungen. Davon entfielen rund 75 Prozent auf Hagelschaden. Die verbleibenden
25 Prozent verteilten sich auf Sturm- und Uberschwemmungsschiden. Die Schadensumme be-
trug rund CHF 10.4 Mio.

Insgesamt wurden der AGV im Berichtsjahr 11'340 Elementarschéden (2017: 7'994) gemeldet. Dies ist
die vierthchste Anzahl gemeldeter Schadenfalle in der Geschichte der AGV. Nur das Rekordjahr 2011
mit fast 30°'000 Schadenmeldungen, das Lotharjahr 1999 mit rund 27°000 und das Jahr 2002 mit rund
12'000 Schadenmeldungen bescherten der AGV mehr Schadenmeldungen.

Die hohe Anzahl Schéden schlug sich gliicklicherweise nicht im gleichen Mass auf die Schadensumme
nieder. Diese lag im Berichtsjahr aufgrund vergleichsweise tieferer durchschnittlicher Kosten pro
Schadenfall bei CHF 32.6 Mio. (2017: CHF 77.9 Mio.).

Die Belastung bei den Elementarschaden lag im Berichtsjahr mit CHF 0.151 pro CHF 1'000.00
Versicherungssumme etwas unter dem langjahrigen Durchschnitt von CHF 0.175 pro CHF 1'000.00
Versicherungssumme.

Anzahl Elementarschiden

@ Sturm 8341
@ Hagel 1'909

Hoc I Ubersct
995

@ Ubrige 95

@ Sturm CHF 18'414'401

@ Hagel CHF 9811039
Hoch / Ubersch )
CHF 4'358'383

@ Ubrige CHF 13122
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Uberblick tiber die auf das Jahr 2018 indexierten Jahresschadensummen der vergangenen 40 Jahre.
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Ortliche Verteilung der Sturmschiden von «Burglind» am 3. Januar 2018

Ortliche Verteilung der Schiden vom Gewitter am 30. Mai 2018
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Gebaudewasserversicherung

Kennzahlen Gebidudewasserversicherung 2018

- Die Zahl der versicherten Gebaude sank leicht um 0.6 Prozent auf 116'443 (2017: 117'142).
«  Der Versicherungswert sank ebenfalls um 0.6 Prozent auf CHF 101.5 Mrd.
(2017: CHF 102.1 Mrd.).
»  Die Nettopramieneinnahmen betrugen CHF 25.2 Mio. (2017: CHF 25.3 Mio.). Die tieferen
Einnahmen sind auf den gesunkenen Versicherungswert zurlickzufiihren.

+  Insgesamt wurden der AGY 7'065 Schaden (2017: 7'138) mit einer Schadensumme von
CHF 28.78 Mio. (2017: CHF 33.25 Mio.) gemeldet.
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Die Anzahl Zusatzversicherungen Aqua Plus hat wiederum deutlich zugenommen. Im Berichtsjahr
erhéhte sich die Anzahl um 6'141 auf insgesamt 65153 (2017: 59'012). Damit verfligen rund 56 Prozent
aller bei der AGV gegen Wasserschaden versicherten Gebaude tber diese sinnvolle
Deckungserweiterung.

Anzahl der Zusatzversicherungen «Aqua Plus»
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Schéden - Gebdudewasserversicherung

Zwar hatte die AGV im Berichtsjahr fast gleich viele Schadenmeldungen zu verzeichnen wie im Vorjahr,
allerdings war die Schadensumme deutlich tiefer. Dies ist auf das weitgehende Ausbleiben von
Starkniederschlagsereignissen zuriickzuflihren. Solche Ereignisse verursachen regelmassig hohe
Schadensummen, z.B. durch Riickstauschaden.

Die Schadensumme aufgrund von Starkniederschlagen betrug im Berichtsjahr rund CHF 6.09 Mio. Zum
Vergleich: Im Vorjahr, mit den verheerenden Unwettern im Raum Zofingen, betrug die durch
Starkniederschldge verursachte Schadensumme, rund CHF 9.85 Mio.

Hauptsachlich verantwortlich fiir die tiefere Schadensumme im Berichtsjahr ist die deutliche Abnahme
der Schédden infolge von Riickstau aus der Kanalisation. Anstelle von 884 Schadenmeldungen mit einer
Schadensumme von rund CHF 5.34 Mio. erreichten die AGV 2018 noch 454 Meldungen mit einer
Schadensumme von rund CHF 1.68 Mio.

2016

2017

65.153

2018
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Wie bereits in den Vorjahren waren auch im Berichtsjahr Leitungsbriiche die haufigste Schadenursache
mit der héchsten Schadensumme. Insgesamt wurden der AGV 4’036 Leitungsbriiche (2017: 3'837)
gemeldet. Das entspricht einem Anteil von 57.12 Prozent (2017: 54 Prozent) aller Wasserschiaden. Trotz
der leichten Zunahme der Anzahl Schaden infolge Leitungsbruch blieb die Schadensumme fast gleich.
Sie betrug CHF 18.52 Mio. (2017: CHF 18.48 Mio.), was einem Anteil an der Gesamtschadensumme von
64.4 Prozent (2015: 55.6 Prozent) entspricht.

@ Sanitare Einrichtungen/ Apparate
563
® Frost93

Ruckstau 454
Grundwasser 179
@ Leitungen innen 2291
@ Leitungen aussen 1745

@ Regen, Schnee und
Schmelzwasser 1277

Ubrige Ursachen 463

@ Sanitare Einrichtungen/ Apparate
CHF 2'284'313
@ Frost CHF 351’966

Riickstau CHF 1'680'367
Grundwasser CHF 418777
@ Leitungen innen CHF 10157297
@ Leitungen aussen CHF 8'363'522
@ Regen, Schnee und
Schmelzwasser CHF 3'564'925
Ubrige Ursachen CHF 1'959'250

Insgesamt wurden der AGV im Berichtsjahr 7'065 Gebdudewasserschaden gemeldet (2017: 7°138).
Damit lag die Anzahl gemeldeter Félle um rund 1 Prozent unter dem Vorjahr. Die Schadensumme
betrug CHF 28.78 Mio. (2017: 33.25 Mio.) und sank gegentiber dem Vorjahr um rund 13 Prozent.

Anzahl Wasserschaden
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Uberblick tber die auf das Jahr 2018 indexierten Jahresschadensummen der vergangenen 20 Jahre.
Die gesamte Schadenbelastung durch Wasserschaden im Berichtsjahr betrug CHF 0.284

(2017: CHF 0.326) pro CHF 1'000.00 Versicherungssumme. Sie lag damit {ber dem Durchschnitt der
letzten 20 Jahre mit CHF 0.254 pro CHF 1'000.00 Versicherungssumme.
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UNFALLVERSICHERUNG

Die Kantanale Unfallversicherung (KUV) hat 2018 eine Zunahme der Sportunfalle
festgestellt. Nicht nur beim Sport entstehen Unfélle, sondern auch durch
Zeckenbisse. Im Berichtsjahr kam es deswegen zu ausserordentlich vielen
Arztkonsultationen. 2018 gab es eine Kooperation mit dem Touring Club Schweiz
(TCS) und der Regionalpolizei Aargau: Kindergarten-Kinder erhielten anstelle des
Leuchtdreiecks eine Sicherheitsweste. Sie erhéht die Sichtbarkeit und fiihrt somit
zu weniger Unfallen.

Unfallversicherung

Im Rahmen der obligatorischen Unfallversicherung (UVG) versichert die KUV das Personal des
Kantons und die vom Kanton ganz oder teilweise besoldete Lehrerschaft, die Mitarbeitenden von
Spitalern, 6ffentlich-rechtlichen Anstalten sowie von gemeinniitzigen Institutionen. Der
Versicherungsbestand ist Gber die Jahre weitgehend stabil. Per Ende 2018 bestanden 21 Vertrage
(2017: 21). Die gesamte versicherte Lohnsumme betrug rund CHF 2.0 Mrd. (2017: 2.0 Mrd.) und
die Pramieneinnahmen beliefen sich auf CHF 19.85 Mio. (2017: 20.61 Mio.).

Die Versicherungsleistungen der obligatorischen Unfallversicherung nach UVG werden in Kurz-
und Langfristleistungen eingeteilt. Unter Kurzfristleistungen werden die Heilungskosten, wie Arzt-
und Spitalrechnungen, sowie die Taggeldleistungen zusammengefasst. Rentenzahlungen werden
in den Langfristleistungen ausgewiesen.

Bei der KUV sind im Berichtsjahr 1'008 Berufsunfalle (2017: 997) und 3'205 Nichtberufsunfalle
(2017: 3'081) gemeldet worden. Es wurden gesamthaft CHF 20 Mio. (2017: CHF 19.3 Mio.) an
Versicherungsleistungen erbracht. In dieser Summe sind auch Leistungen fiir Unfélle enthalten,
welche sich vor dem Berichtsjahr ereignet haben, jedoch Zahlungen im Berichtsjahr zur Folge
hatten.

Im Bereich der Nichtberufsunfalle nimmt die Sparte mit den Sportunféllen wieder zu. Die AGV
bearbeitete im Berichtsjahr rund 2100 Sportunfalle. Sie betragen rund 65 Prozent aller
gemeldeten Nichtberufsunfalle. Sie sind eine Folge unserer aktiven und gesundheitsbewussten
Lebenseinstellung. Je mehr sich die Gesellschaft sportlich betatigt, umso mehr kénnen Unfalle bei
diesen Aktivitaten geschehen.
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